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Nouveautés
• Met en avant l’état de la trésorerie actuelle et prévisionnelle grâce 

à un tableau de bord à 360° offrant une visibilité complète des 
flux de trésorerie à 6 mois.

• Les flux de trésorerie projetés comprennent les données 
transactionnelles actuelles de NetSuite ainsi que les 
encaissements et décaissements projetés

• Les utilisateurs peuvent ajouter des éléments ponctuels ou 
spécifiques ayant un impact sur les prévisions de trésorerie et qui 
ne sont pas de nature continue, tels que l’acquisition 
d’immobilisations, l'affacturage de créances, l'investissement, 
l'emprunt, etc., rendant ainsi l'expérience aussi précise que 
nécessaire pour connaitre la situation de l'entreprise

Bénéfices
• Un moyen efficace de s'assurer que vous disposez d'une 

trésorerie suffisante pour faire face aux engagements et aux 
objectifs de l'entreprise

• Il n'est plus nécessaire de prévoir les besoins de trésorerie à court 
terme dans différentes applications

• Les utilisateurs peuvent examiner les projections et effectuer des 
recherches dans toutes les transactions, ce qui rend le processus 
de prévision de trésorerie précis, efficace et exhaustif

Trésorerie 360
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Nouveautés

• Lorsque les processus inter-sociétés ne sont pas 
complets, il est possible d'apparier les factures 
clients/fournisseurs et les avoirs clients/fournisseurs

• Les utilisateurs peuvent émettre une facture et une note 
intersociétés de manière indépendante, tout en 
conservant la possibilité de les coupler.

Bénéfices

• Réduit le travail manuel en permettant de coupler 
facilement les avoirs clients/fournisseurs inter-sociétés

• Supprimme l’obligation de créer un process complet de 
commande d'achat/vente inter-sociétés pour coupler les 
avoirs clients/fournisseurs inter-sociétés

• Identification rapide des écarts dans les comptes 
débiteurs et créditeurs inter-sociétés, ce qui accélère la 
résolution de ces anomalies

Couplage des Transactions Inter-sociétés
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Nouveautés

• Affectation des coûts salariaux (salaires + 
avantages sociaux) à un programme, un 
projet ou une subvention.

Bénéfices

• Automatiser l'affectation des coûts du 
personnel au programme, au projet ou à 
la subvention qui en bénéficie. 

• Rationaliser les processus de 
refacturation des frais

Affectation des coûts salariaux

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
Restricted



9

Nouveautés

• Permet de créer des modèles de facture 
spécifiques à un client ou à un groupe de 
clients. 

• Possibilité de personnaliser les en-têtes, les 
pieds de page et le contenu de la facture.

Bénéfices

• Permet la création de factures répondant aux 
souhaits et aux besoins de vos clients

• Permet de répondre aux contraintes de 
conformité  à l’international et aux normes du 
secteur

Modèles de factures
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Nouveautés

• La possibilité de relier des ensembles de 
données (datasets) avec une nouvelle 
interface utilisateur

Bénéfices

• Combine multiple datasets into a single 
visualization without needing SuiteScript

• Plus facile de lier des ensembles de données

• Efficacité accrue de l'utilisation des ensembles 
de données

• Création plus rapide de visualisations avec 
plusieurs ensembles de données

• Possibilité de combiner plusieurs ensembles 
de données en une seule visualisation

SuiteAnalytics : Jointure entre Datasets

SCREEN SHOT HERE
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Nouveautés

• Permettre aux utilisateurs de sélectionner et de 
modifier les unités de poids

• Permet l'emballage et le déballage en vrac 
d'articles livrés tels quels.

• Permet à l'opérateur du poste de colisage de 
vérifier les instructions de colisage de l'article 
avant de commencer

Bénéfices

• Efficacité accrue des opérations logistiques

• Augmente la fiabilité du colisage

Améliorations du Poste de colisage (Pack Station)
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Nouveautés
• Recherche et impression d'étiquettes d'articles

• Filtres pour les vagues dématieralisées
• Génération de plusieurs vagues en un clic

• Ajout de la fonctionnalité Scan à la pièce (Tally Scan)
• Rangement par emplacements
• Transfert de stock
• Comptage cyclique (inventaire tournant)

Bénéfices

• Utilisation plus facile de l'application mobile grâce à des 
fonctionnalités améliorées
• Permet d'imprimer des étiquettes à partir de n'importe quel 

écran
• Les préparateurs peuvent facilement voir l'état de 

préparation des commandes et des vagues
• Le responsable logistique gagne du temps en libérant 

plusieurs vagues en une seule action

Améliorations WMS

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
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Nouveautés

• Définition de zones pour rationaliser la 
préparation des commandes

• Affectation des préparateurs à une zone 
spécifique

• Les commandes prélevées sont fusionnées pour 
être mises à disposition

Bénéfices

• Optimise la vitesse de prélèvement en limitant les 
déplacements des préparateurs dans l'entrepôt et 
les parcours de prélèvement doublés

• Offre une capacité de traitement des commandes 
élevée, avec évolutivité et flexibilité, que ce soit 
pour des volumes de commandes faibles ou 
importants

WMS Prélèvement et regroupement par zones
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Nouveautés

• Amélioration de l’ergonomie et de la visibilité pour le 
planificateur des approvisionnements

• Créez des modèles qui déterminent les Articles qui sont 
inclus dans leur Workbench et les filtres qui sont appliqués

• Description de l'article incluse dans les vues détaillées du 
Workbench

• Stock de sécurité inclus dans la vue basée sur la date

• Fournisseur inclus pour les commandes dans la vue 
détaillée de l'approvisionnement.

Bénéfices

• Définissez plusieurs modèles et passez facilement de 
l'un à l'autre.

• Permet aux planificateurs de voir les informations les 
plus pertinentes et d’agir plus rapidement

Supply Planning Workbench Templates & améliorations
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Nouveautés

• Système de calcul configurable pour les indicateurs 
de performance des fournisseurs

• Visualisez les indicateurs de performance avant de 
décider quel fournisseur utiliser sur la base de 
l’historique des performances

• Les notes System permettent de suivre les 
performances dans le temps

Bénéfices

• Les responsables des achats peuvent prendre de 
meilleures décisions stratégiques concernant les 
fournisseurs, sur la base de l'historique de 
performance.

• Les acheteurs peuvent consulter les indicateurs de 
performance des fournisseurs avant d'approuver ou 
de passer des commandes.

• Les données des performances peuvent être utiles 
lors des négociations de prix avec les fournisseurs

Indicateurs de performance des Fournisseurs
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Nouveautés

• Des détails supplémentaires concernant les 
allocations besoin/couverture sont disponibles 
par le biais d'un hyperlien pop-up

Bénéfices

• Les responsables du traitement des commandes 
et SAV peuvent prendre de meilleures décisions 
pour accélérer les expéditions, en ayant une vue 
d'ensemble de l’adéquation besoins/couvertures 
et leurs dépendances.

• Les planificateurs des approvisionnement et les 
acheteurs peuvent agir de manière plus 
proactive, en ayant une vision complète des 
besoins/couvertures

Supply Chain Control Tower: details d’allocation des couvertures

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
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Nouveautés

• Instructions à l’écran et process simplifiés

• Process différents en fonction des modules et 
configurations activés

• Règles de validation des quantités

Bénéfices

• Option d’une unique valeur par défaut

• Emplacement

• Centre de travail

• Équipe

• Traitement simplifié pour les opérateurs

• Validation de la saisie des données pour minimiser les 
erreurs

Améliorations de Manufacturing Mobile App

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
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Nouveautés

• Ajoutez facilement des colonnes aux tableaux sur 
l'interface mobile, sans avoir recours au script

• Les champs standards et personnalisés sont pris 
en charge

Bénéfices

• Éviter le développement spécifique pour ajouter, 
visualiser des colonnes supplémentaires sur 
l'application mobile.

• L'utilisateur peut facilement ajuster les colonnes 
visibles à partir de l'appareil mobile.

SCM Mobile App: Ajout de colonnes “sans script”
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Nouveautés

• Les produits fabriqués peuvent faire l'objet d’un 
nouveau contrôle qualité à intervalles réguliers ou 
après avoir été retravaillés pour s'assurer qu’ils 
soient bien conformes
• Inspections programmées

• Inspections ponctuelles

• Inspections répétées

Bénéfices

• Élimine les efforts de personnalisation de la 
solution de Gestion de la Qualité pour prendre en 
charge les scénarios de contrôle à la demande.

• Déclenche des inspections à la demande

• Réinspectez un article en fonction de critères de 
réussite ou d'échec

Gestion Qualité (QMS) : Inspections à la demande

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
Restricted



22

Nouveautés

• Extension de la solution précédente qui 
fonctionnait sur les commandes clients

• Permet d’affecter les stocks d’articles gérés 
par lot à partir de la commande client en 
fonction des règles FEFO (Premier expiré, 
premier sorti)
• Également disponible pour l’import par CSV

• Nouveau paramètre de configuration pour 
valider la date d’expiration

Bénéfices

• Optimiser les affectations au moment de 
l'expédition

• Permet l’affectation par un 3PL ou un tiers

Allocation à la livraison en FEFO
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Nouveautés

• Enhanced item and transaction 
preferences and selection capabilities

• Consolidation des informations de 
traçabilité amont et aval en une seule vue

• Nouvelles possibilités de sélection et 
configuration pour les articles et les 
transactions

Bénéfices

• Il est plus facile de générer un rapport et 
de télécharger les résultats pour les 
communiquer

Amélioration des rapports de traçabilité des articles gérés par lot
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Nouveautés

Le nouvel workspace centré sur les projets offre une 
vue à 360 degrés d'un projet incluant :

▪ un tableau de bord général pour les informations 
clés et le suivi des indicateurs clés de 
performance (KPI)

▪ des pages « focus » détaillées pour chaque 
domaine avec des KPI plus détaillés afin de 
répondre aux questions

▪ des liens d’action permettant de prendre des 
mesures correctives ou proactives en utilisant les 
fonctionnalités existantes.

Bénéfices

• Une unique vue de tous les projets permet 
d'identifier rapidement les projets nécessitant une 
attention particulière.

Projet 360

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
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Nouveautés

• Possibilité de créer deux types de budget dans 
Advanced Project Budgeting
• Budget de base

• EAC (Estimate-at-Complete)

• Mise à jour des rapports et des sous-onglets 
pour visualiser facilement les différents types 
de budget et l'historique

Bénéfices

• Permet de définir un budget de base pour 
enregistrer le budget initial et l'EAC pour 
modifier le budget tout au long du projet

• La comparaison entre budget de base, l’EAC et 
le réalisé permet une analyse approfondie et 
une meilleure compréhension

Améliorations pour Advanced Project Budget
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Nouveautés

• Nouvel enregistrement de demande pour indiquer 
les montants de revenus de projet à réimputer entre 
les filiales

• Les demandes sont utilisées pour créer des 
écritures comptables inter-sociétés avancées 
(Advanced Intercompany Journal Entries)

• Possibilité d’ajouter une approbation via  SuiteFlow
et SuiteScript

Bénéfices

• Fournit un processus et une approbation pour 
soumettre des demandes d'imputation croisée 
lorsque les revenus doivent être partagés. 

• Automatise la création d'une des écritures 
comptables inter-sociétés avancées après la 
transmission de la demande

Demande de facturation croisée inter-sociétés pour les projets

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
Restricted



Expérience client 
omnicanale

[Date]Copyright © 2021, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly Restricted28



29

Nouveautés

• Une expérience utilisateur améliorée 
grâce à un nouveau menu "Connector".

Bénéfices

• La centralisation de toutes les pages et 
de tous les paramètres de NetSuite 
Connector en un seul endroit permet un 
accès plus rapide et une expérience plus 
cohérente

NetSuite Connector

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
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Suite Answers

Topic Attendance or SuiteAnswers Link

UK and Ireland Tax Reporting Updates https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103655

Norway VAT Return Legacy Tax 2022 https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103674

SuiteCloud Platform Integration https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103675

SuitePeople Performance Management 

Enhancements

https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103676

Netherlands Localization: Cost-Related Scheme 

(WKR)

https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103696

2022.1 Supply Planning https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103700

2022.1 Supply Chain Control Tower, Supply 

Allocation

https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103702

Tax Reporting Framework - OSS reporting https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103705

Contra Account Sheet https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103706

Invoice Presentation Template (IPT) https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103737

Intercompany Pairing Enhancements https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103755

Topic Attendance or SuiteAnswers Link

SuiteAnalytics Workbook 2022.1 https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103758

Fixed Assets 2022.1 Enhancements https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103764

SCM Mobile 2022.1 Enhancements https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103777

WMS 2022.1 Enhancements https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103778

SCM Pack Station 2022.1 Enhancements https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103779

Japan Localization https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103784

Quality Management On-Demand Inspection https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103787

SuiteBilling Enhancements 2022.1 https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103788

SuiteCloud: Developer Tools VSCode and CI/CD https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103836

Electronic Bank Payments 2022.1 https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103837

Advanced Project Budget, Project Intercompany Cross 

Charge Request

https://netsuite.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/103839
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Pourquoi ?

• Fonctionnalité existante mais difficile à 
configurer (bundle TAF)

• Expérience utilisateur peu satisfaisante (champ 
“Memo”)

• Quelques non-conformités mineures

• Pas de prise en charge de SuiteTax

Fonctionnalités “Fichier FEC”

Fonctionnalités

• Page d’aide à la configuration

• Liens vers tous les éléments de configuration

• Liens vers les rapports de contrôle

• Nouvel export FEC

• Corrections des non-conformités mineures

• Prise en compte des Nouvelles fonctionnalités

• Nouvel export complémentaire FEC Lettrage

• Export des données des comptes Clients/Fournisseurs

• Le champ “Memo” n’est plus obligatoire

• Sauf sur les Transactions de type “Journal Entry” (OD)

• Possibilité de choisir la valeur de CompAuxNum

• N° Client/Fournisseur ou internalid

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
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• Paramétrage des fonctionnalités FEC pour être conforme aux exigences liées au fichier FEC

• Afin de paramétrer votre environnement, vous pouvez suivre le guide disponible sur la page France 

Localization Configuration (Setup > France Localization > Preferences) sous l’onglet FEC Configuration

• Cette section contient les étapes permettant d'activer les fonctions et de définir les paramètres qui vous 

aideront à vous conformer aux exigences FEC

Page d’aide à la configuration FEC

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: 
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La configuration FEC configuration reste inchangée pour un certain nombre d’éléments, par rapport à 
la fonctionnalité de TAF

• Enable Features : Use Account Numbers, GL Audit Numbering, Allow transactions 

• Subsidiary Record : VAT Registration Number, GL Impact Locking

• Period End Journal doit être activé et les écritures générées

• Le paramétrage de GL Audit Numbering reste le même

• Accounting context et Multi Book peuvent toujours être utilisés

Mais il y a également de nouveaux éléments de paramétrage

• France Localization General Configuration

• Country Tax Report Preferences

FEC Configuration

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: 
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• Paramétrages FEC

• Pour définir les paramètres concernant le FEC, vous pouvez vous rendre sur l’onglet General Configuration 

de la page France Localization Configuration (Setup > France Localization > Preferences).

• General Configuration

• Check Open Accounting Periods –Si cette case est cochée, le système vérifiera et vous informera si vous 

enregistrez une transaction alors que 24 périodes comptables ou deux exercices comptables sont encore 

ouverts. Cette case doit être cochée pour des raisons de conformité.

• Use Customer/Vendor ID for FEC CompAuxNum Field – Si cette case est cochée, la colonne CompAuxNum

du fichier FEC sera alimentée par l’Entity ID et non l’internal ID. Ce paramétrage est libre.

• Use Period End Journals – Cette case est cochée par défaut même si la fonctionnalité Period End Journals

est désactivée dans votre compte NetSuite. Cette case doit être cochée pour des raisons de conformité

• Use Dynamically Calculated Entries – Cochez cette case si vous les écritures de Period End Journals n’ont 

pas pu être utilisées/générées pour un exercice spécifique. Elle peut être utilisée dans des cas exceptionnels. 

General Configuration de France Localization 
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• Period End Journal Entried

• Afin d'inclure les écritures de Period End Journals dans le fichier FEC, vous devez réaliser le paramétrage dans 
la page Setup > Tax Reporting > Tax Reporting Preferences

• Period Filters

• La fréquence de rapport de l’export FEC doit être définie comme étant annuelle (Annually)

• Tax Audit Files Data Filters
• Balance Sheet Closing Entries – Si cette case est cochée, le FEC inclut l’écriture de clôture de bilan. - Ne pas cocher pour le FEC.

• Balance Sheet Opening Entries – Si cette case est cochée, le FEC inclut l’écriture d’ouverture du bilan (A-Nouveaux). - Obligatoire pour le FEC

• Income Statement Closing Entries – Si cette case est cochée, le FEC inclut l’écriture de clôture du compte de résultat. - Peut être cochée.

Ecritures de cloture Period End Journal (Standard)
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• Ecritures calculées dynamiquement

• Important: Pour être en totale conformité avec les exigences liées au FEC, il faut utiliser les écritures de 

Period End Journals. Vous pouvez utiliser cette option principalement si vous n'avez pas pu utiliser cette 

fonctionnalité sur des exercices clôturés.

• Si vous n'utilisez pas les Period End Journals, vous pouvez utiliser les écritures calculées dynamiquement. 

• Vous pouvez active cette fonctionnalité sur la page France Localization Configuration (onglet General 

Configuration)

• Use Dynamically Calculated Entries:Si cette case est cochée, les écritures d'ouverture et de clôture sont calculées 

dynamiquement et sont incluses dans le fichier FEC. Vous pouvez choisir d'inclure les A-Nouveaux et la clôture du 

compte de résultat.

Ecritures de cloture Period End Journal (Dynamic)
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• Avant d'exporter le fichier FEC, vérifiez l'absence d'incohérences ou d'éléments non conformes en consultant les saved
searches relatives au FEC fournies dans France Localization

• FEC Contrôle Date de Document (FEC Document Date Check)

• Affiche une liste des transactions dont la Document Date est postérieure à la Transaction Date. Cela permet de s'assurer que la Document Date 
(PieceDate) est bien inférieure ou égale à la Transaction Date(EcritureDate).

• FEC Contrôle Date de Validation (FEC Validation Date Check)

• Affiche une liste des transactions dont la Transaction Date est postérieure à la GL# Date. Cela permet de s'assurer que la Transaction Date 
(EcritureDate) est bien inférieure ou égale à la GL# Date (ValidDate).

• FEC Contrôle Plan Comptable (FEC Chart of Accounts Check)

• Affiche une liste de comptes avec des indications si un numéro de compte a été attribué et si son format est bien correct. Cela permet d'identifier les 
comptes dont le numéro de compte doit être ajusté. Fonctionne également avec le contexte comptable.

• FEC Ecritures non validées (FEC Nonvalidated Transactions)

• Indique s'il y a des transactions encore non-validées par rapport à la période actuelle. Cela permet d'identifier s'il y a encore des transactions qui 
doivent obtenir leur GL Number (EcritureNum) et être vérouillées.

• FEC Liste des écritures non validées (FEC Nonvalidated Transactions List)

• Affiche une liste des transactions qui ne sont pas encore validées. Cela permet d'identifier les transactions qui doivent encore être numérotées et 
vérouillées.

Validation des données
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Génération du fichier FEC

• Tax Reporting Framework met à disposition une page qui permet de générer les fichiers d’audit

fiscal, tels que le FEC.

• Lorsque la configuration a été réalisée et les validations terminées, vous pouvez passer générer le fichier FEC à 

partir de la page Reports > Tax > Country Tax Reports .

• Après avoir généré le fichier, il est téléchargeable avec pour nom de fichier SIREN de votre société + « FEC » et le 

dernier jour de l'exercice comptable au format AAAAMMJJ.

• Le fichier FEC est disponible sous la forme d’un fichier plat.
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Rapport FEC Lettrage

• Le rapport FEC Lettrage fourni dans France Localization est un rapport complémentaire au fichier FEC qui 
comporte les transactions impliquant des comptes clients (AP/AR), ainsi que leurs rapprochements.

• La structure du rapport FEC Lettrage Report est similaire à celle du FEC et comporte des informations complémentaires :

• Exercice – Exercice fiscal de la transaction

• EcritureLet – Code généré à partir des ID internes des transactions liées

• TransactionLet – Nom de la Transaction liée

• DebitLet/CreditLet – Montant du lien de rapprochement entre les 2 transactions, au format Débit/Crédit

• DateLet – Date à laquelle le rapprochement a été réalisé

• SearchField – Permet de rechercher toutes les lignes comportant une Transaction spécifique, grâce à son nom 

• Les transactions exportées dans ce rapport sont 

• Les transactions des exercices précédents non rapprochées, ainsi que celles rapprochées avec des transactions de l’exercice considéré et 
celles rapprochées avec les exercices ultérieurs, mais sans données de rapprochement (rapprochement « à date »)

• Les transactions de l’exercice considéré, rapprochées ou non. En cas de rapprochement avec des transactions d’un exercice ultérieur, les 
données de rapprochement ne sont pas considérées (rapprochement « à date »)

• Les transactions des exercices ultérieurs ne sont pas considérées
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Rapport FEC Lettrage

• Ce rapport complémentaire permet de consulter 

• Le détail des transactions non rapprochées des exercices précédents (similaire aux A-Nouveaux détaillés)

• L’intégralité des transactions de l’exercice considéré et leur(s) lien(s) avec d’autres transactions

• Le contenu du fichier permet d’avoir une vue détaillée des balances auxiliaires en début et fin de l’exercice considéré

• Vous pouvez générer ce rapport pour des environnements SuiteTax et Legacy Tax sur la page Reports > Tax > 

Country Tax Reports

• Après avoir généré ce fichier sur la page Country Tax Report, le nom du fichier résultant contient le SIREN de votre 

société+ « FEC » + le dernier jour de l'année fiscale au format AAAAMMJJ + « _lettrage »

• Ce rapport est transactionnel uniquement et n’est pas disponible en version Multi Book

La seule limitation est si la devise de base de vos différents Books sont différentes
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Processus de priorisation des fonctionnalités

Maximiser revenus, croissance, la 

satisfaction client et productivité

Prioriser les fonctionnalités selon :

• Analyse stratégique

• Segmentation / ciblage

• Impact sur les ventes et renouvellements

• Coût/effort et risques

• Différenciation concurrentielle

Idées de 

fonctionnalités
• Législation

• Visites clients et partenaires

• Demandes d'amélioration

• Demandes provenant du 

Commercial, Consulting, 

Support et Partenaires

• Enquêtes NPS

• Indicateurs d’utilisation des 

fonctionnalités

• Analyse concurrentielle

• Analyse des Win/Loss

• Tendances du marché

• Tendances technologiques

• Innovation

Stratégie globale

Ressources

Horizontal Product 

Teams

• Backlog par release

• Analyse sur 6 à 18 mois

Marché cible

Objectifs

• MAJ Business

• Vision/Mission/Roadmap 2 

ans

• Priorisation des demandes

E

x

e

c

u

t

i
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Plusieurs manières d’implémenter ?

• Configuration

• Framework

• Fonctionnalité spécifique

Plusieurs manières de délivrer ?

• Core

• 2 releases/an – 2021.2

• Plateforme (PSG) - Bundle & SuiteApp

• Plusieurs releases/an – France Loc : 2.04.0

Comment localise-t-on dans NetSuite ?

[Date]
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- Conformité : Législation (à date fixe)

- Stratégie globale & Suiteness : 

- Prise en compte de la stratégie globale de 
NetSuite

- Intégration et dépendances avec Core & 
Plateforme

- Impacts clients

- ARR : Ventes / Renouvellement

- Customer Satisfaction : 

- Expérience utilisateur : éviter les workarounds

- Effort d’implémentation : moins de customizations

- Case/Defect

- ROI : Effort/Bénéfice : implémenter des « Quick 
wins »

Zoom sur la priorisation d’une localisation

Roadmap

Conformité

Stratégie
globale

Suiteness

ROI

ARR

Satisfaction 
Client
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Faire partie du programme

• Partagez vos idées et vos retours d'expérience 
importants

• Participez à l'élaboration des fonctionnalités qui 
vous intéressent

• Les sessions sont confidentielles

Contact

• Contactez votre Account Manager ou Anaïs
Bellini (UX Research) anais.bellini@oracle.com

Faire partie du programme CPCA

Copyright © 2021-2022, Oracle and/or its affiliates  |  Confidential: Internal/Restricted/Highly 
Restricted

mailto:anais.bellini@oracle.com


Q&A

53



Merci
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