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Une offre globale clés en main

Construction Infrastructures Energie Systéemes Concessions

3,7 Mds € 6 Mds € 4.1 Mds € 2,6 Mds €

Eiffage Construction Eiffage Route Eiffage Energie Systémes Eiffage Concessions
Eiffage Immobilier Eiffage Génie Civil Autoroutes APRR & AREA
Eiffage Aménagement Eiffage Métal
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Chiffres clés 2020

Un Groupe solide

16,3 Mds €

de chiffre d’affaires

Un Groupe en mouvement

/72 000

collaborateurs dans
I’ensemble du Groupe

=l EIFEAGE

16,2 Mds €

de carnet de commandes

19 800

collaborateurs
hors de France

375 M€

de résultat net, part
du Groupe

100 000

chantiers par an
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Les outils Groupe de la chaine achat

Consultation

SOURCING (source to contract) = = 2"
= =|=z .
@ ] ENGAGEMENT DE DEPENSES
@ Spend : dépenses, taux de couverture, BFA %O Contrat Catalogue
© SRM : référencement, qualification, vue 360° 7 @ Matériel et stock EMAT .

@ Risque fournisseur : éthique, économique et RSE Demande @ Sous-traitance ==n Sales .
d'achat © Intérim T B
{?ﬁﬁ @ Voyage * kDS
Evaluation @ @ Notes de frais traysjﬂg?ﬁ
LOda ce = Eprolc Commande
& sourcing
Risque
fournisseur
Portail Blchat O  Reception )
O(.\O // FACTURATION / COMPTABILITE
Informations contractuelles - N . é’_ff//
Consignes achat SRM D _ J=— «=n Account
Annuaires des acheteurs =
Météo des prix @ Portail et EDI factures -=u= Trade
Facture © Vidéocodage des factures &/ JOUVE
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Editeurs et versions

Projet /
Nom interne

Principaux
processus couverts

Editeur

Versionning

Année de
lancement

Nombre de users
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Lodace

sourcing

Source to contract

INGOGA=R-

(Anciennement Bravosolution)

JA21.3

v' Spend 2008
v Sourcing 2017

v" Lourds : 550
v’ Légers : 2 500

Eproc
Procure to receipt
ivalu&
v162
2018

v" habilités : 15 000
v' Actifs : 13 000

OPeEris sis

Comptabilité
ST adv / Tax

ORACLE
PEOPLESOFT

FSCM v9

2012

v" Lourds : 3 000
v Légers : 15 000
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Le contexte

.’6\ PROFESSIONNALISATION ﬁ AUTOMATISATION
M de lafonction achat H  du traitement des factures
= Création de la Direction achat Groupe (2015) = Dématérialisation des factures
» Un processus d’engagement de dépenses peu déployés = Création de Centres de services partagés
= Difficulté a faire appliquer les contrats et tarifs » Industrialisation du traitement des factures

basé sur des principes directeurs :

Commande Réception Facture

Convergence des plans stratégiques 2020 achats et finance
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Des enjeux importants

Opérationnels : —_—=

» Accéder facilement aux catalogues « Communiquer les catalogues et tarifs négociés

* Avoir de l'autonomie dans I'expression des besoins * Analyser les consommations pour mieux renégocier

[”J
>
0
)
)]
B E B EEEBE

* Suivre les engagés * Intervenir sur les sujets a forte valeur ajoutée

RGN | e ——

Directions régionales : p—
|

» Structurer les approvisionnements » Fluidifier le traitement des factures

» Assurer la tragabilité des commandes » Déployer la chaine d’engagement

* Diminuer les codts de facturation » Assurer le respect des regles groupe
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Historique du projet

v/ Lancement en janvier 2017

v' 1 an et demi de projet + 1 an et demi de déploiement

Signature du contrat Mise en production Migration en version 156 Upgrade en 162
01/2017 09/2017 03/2019
gy D
[
janwv. avr. juil. oct. 2018 avr. juil. oct. 2019 avr. juil. oct.

_ Projet informatique et interfaces
_ Tests utilisateurs, chargements catalogues, préparation conduite du changement
— Lancement des pilotes dans chaque métiers

Généralisation de déploiement
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Statistiques d’utilisation

Un module fortement utilisé et bien intégré dans les pratiques des opérationnels

Nbre de commandes / an
1600 000

1 400 000
1200 000
1159772
1000 000
800 000
500 000
606 315

400 000

200 000
646 31558

2017 2018 2019 2020

130 000

commandes / mois
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1558068

2021

Nbre de commandes / mois

146 710

147 503

il

2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021
01 02 03 Odawr 05 06 07 juil 08 09 10oct

09
sept

10 oct

11
nov

12
déc

janv féve  mars mai  juin

74 000

réceptions / mois

2021 2021 2021

aolt  sept

14000

12000

8000

6000

4000

2000

o 7990
7810 %20 5egg

6970

7286

6 000

utilisateurs / jour

10405 10312

10067

Nombre d’utilisateurs uniques / mois

11656 11678
13015 1550 10383
10283 10476

13 000

utilisateurs / mois

128

12652

12370
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Quelques chiffres achats

Catalogues chargés d’articles proposés Punch-out

Les punch-out

["aa] teréevs’ ™i%.s) Kkewoutou & sonez.,ar o TL

(Fhavspomomme  ‘lyreco, S WURTH 7 legallais  owwmsomw  oLoXAmM  CEPOVETT

Des appli connexes : =2@9 SupplyNGo Bl Eproc ¢ Lemon
learning

:I Appli de géolocalisation Exploitation Auto formation
— E":FAGE des fournisseurs des datas générées des utilisateurs



Apercu de la solution

'EIFFAGE Foumnisseurs ~ Contrats  Catalogues  Demandesde Prix  Achats  Réceptions
fd Catalogue Interne
= WEBER NIV LIT (P3) MORTIER WEBER MUR PATE G
RAGREAGE SOL AUTOLISSANT { RAGREAGE MUR PATE 25KG
20K8 | Fabricant  Réf fabricant
Fabricant  Réf fabricant

POINTP AQUITAINE 1033
Unité
1859 EUR

:

WEBER MUR G LISSE GROS
ENDUIT RAGREAGE MURAL
20KG

Fabricant  Réf fabricant

POINT.P AQUITAINE 3240902
Sac
1234 EUR

:

1811115

1263 EUR

;
s 'WEBER MUR FIN GRIS
RAGREAGE MUR POUDRE
25KG
Fabricant Réf fabricant

EUR

.

1811111

Reporting

Admin  AdminMétier  Config  Intégration

% WEBER MUR PATE F
RAGREAGE MUR PATE 21KG

§
g Fabricant  Réf fabricant

POINTP AQUITAINE 3507075

Unité.
1263

EUR

:

—  WEBER MUR FIN GRIS CLAIR
RAGREAGE MUR POUDRE
25KG
Fabricant  Réf fabricant
POINT.P AQUITAINE 1811112
Sac
660 EUR

- T

Param Q 9 Laurent G. ™
Q
'WEBER MUR LISSE ENDUIT
RAGREAGE MURAL 20KG
Fabricant  Réf fabricant
POINTP AQUITAINE 1461256
sac
1234 EUR

i

Possibilité de commander a partir :

v" Du catalogue interne

v" D’un punch-out (site marchand fournisseur)

v" Hors catalogue

EIFFAGE

;

WEBER MUR EPAIS GRIS CLAIR
RAGREAGE MUR POUDRE
25KG

Fabricant  Réf fabricant
1975349

EUR

;

COMPTOIR GENERAL DE ROB:

coR

Fabricant Rl fabricant
Jd

ROBINETTERIE

PUM PLASTIQUES

Rt fabricant (' Fabricant  Réf fabricant

MISCO - BIMAC WSTORE ROISSY PUM

WURTH T28
Fabricant  Réf tabricant

W WGRTH

WURTH FRANCE ERSTEIN CEDEX

Robinetterie

ROBINETS ET VANNES

Robinels A boisseau sphérique
Vannes ef robinets

PVC pression

PVC pression naute lempérature
Vannes papillon FGL

vannes papiion FGS

Vannes papilion gaz

Vannes papillon incendie

Vannes papillon molorisées
vannes passage airect
Compensateirs el robinets
Robinets & soupape chauflage

ROBINETS DE RADIATEURS
Robinets de radiateur
Robinets de radiateur thermosta
Equipements de radiateurs

BRIDES ET EQUIPEMENTS
Brides

Joints de brides

Enveloppes de prolection
Boutons &t vis

Tirants

Equipements

REGULATION
Vannes de mélange
vannes de régulation
Vannes et servomoteurs
senvomoteurs
Vannes el servomolewrs de régu
Vannes molorisées fout-ou-rien

Le catalogue

EQUILIBRAGE

Equilibrage hydraulique TA
Equillrage hydraulique ventrop
Equilibrage hydraulique CGR

est disponible
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La suite Lodace

CONTRAT-CADRE

- gestion des contrats et avenants
- circuit de validation
- signature électronique (DocuSign)

SOURCING

- invitation aux RFX

- dépét des offres fournisseurs

- analyse des offres

- attribution

- déclaration de performance achat

=l EIFEAGE

Lodace

sourcing

RISQUE FOURNISSEUR

- note financiére fournisseur (Altarés)
- risque corruption loi Sapin 2 (Viaco)
- dépendance économique

- questionnaire RSE fournisseurs

®

SPEND

- dépenses

- panels

- taux de couverture

- prévisionnel de BFA

- ERP connectés (Operis, Nav, Prodige...)

(%)

®

EVALUATION FOURNISSEUR

- campagnes d'évaluation
- plan d'amélioration

- carte d'identité
du fournisseur

- relation

- qualification
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emo du 360

Raison saciale : DEYA DISTRIBUT. % | 4

<« C @ e sop/mdl/view36

@ MAPS = Connexion @, EPROC ) SOURCING ) SOURCING PREP EJs Portail Achat @ OPERIS M Todo ] Reportachat

360/load.si?isOnModification =false

18:46 CET- Central Europe Time DST
@ Pageprincipale

Tableau de bord

Lodace
sourcing

Achats

|~ Retourner ala liste

&
L )

o

Gestion des foumisseurs

Raison sociale :DEYA DISTRIBUTION

Nom du contact: COQUOIN Christophe

Performance des fourni.

Date dinscription : 26/01/2016

Développement des four..

Statuts fournisseur

nh  sstisiques

Accés  a Plateforme. Statut se¢

Activé =- Global

Enregistrements des états des indicateurs

Mon organisation

Relation

ltion coll;

Qualification du Fournisseur

Organisation acheteu : Eiffage

Statut Informations sur la qualification
Date de création de la qualification : 06/02/2019 21:46
A Derniére date de medification - 01/10/2021 05:04
£ Statut des données de lacheteur: Terminé
Evalué RSE Statut d'achévement des questions du foumisseur - Non terminé

Visible par le fournisseur : Oul
Bloquer lnvitation & la négaciation - Non
Bloquer Iattribution de négaciation Non

Q chercher

Date de g0yt du
stawt: 01/04
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EPROC S| ACHATS SIMETIER UTILE
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Organisation acheteur

Résultat de | Evaluation

Cléturé le - Sept-2021

Tendance : (3

o - a

X

NI EEY X

PERSO Aut

dl Powes W Workday a» Cor

Bienvenue Compte ACHETEUR &

Fonctions avancées O Trier | =

Console du Foumisseur

RFx activé

oui

Console du Foumisseur

Dimension Statut

Détails

s g Teams €D Spotfire » Liste de lecture.
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