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Genealogy and Tracing

Product Issue - ECC Walkthrough
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Focus sur les 
commandes

client en
question

Analyser les 
transactions

Analyser le 
potentiel de 
rappel de la 

qualité

Identifier la 
causes des 
problèmes

Obtenir le 
schéma complet

des besoins

Prendre des 
mesures

correctives



Gérer efficacement les opérations de production en respectant les engagements pris envers les clients

Améliorer les opérations de fabrication
• Trouver et résoudre les retards dans le calendrier des 

ordres de travail 
• Identifier et gérer les problèmes de matériel en suspens, les 

pénuries et les goulots d'étranglement au niveau des 
ressources.

• Suivre l'achèvement des assemblages et les retours 
Identifier et agir sur les problèmes de qualité
Agir sur les problèmes de production concernant les 
rebuts, les rejets et les reprises
• Tracer efficacement la généalogie des produits pour 

l'analyse des causes profondes et de l'impact
(AMELIORATION)

Gérer les exceptions de traitement externe
• Détectez les retards plus rapidement et ajustez les 

plannings
• Identifiez les goulots d'étranglement et les fournisseurs

alternatifs pour limiter les non-conformités de qualité.

Discrete Manufacturing Command Center
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Généalogie des matériaux géré en lots et en numéros de série

EBS Discrete Manufacturing Traceability
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Commande 
FRS

Matière Première

Article
Produit Intermédiaire

Ordre de 
Fabrication / 

Batches

Article 
Produit Final

Commande 
Client

Consommer en

Produire

Tracer TraceTracerTracer

Acheter Produire Expédier



Focus sur les commandes client en question
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Utiliser le diagramme
pour afficher l'ensemble
de la chaîne
d'approvisionnement
pour la commande en
question.



Analyser les transactions
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Examiner les lots pour 
tout problème de qualité



Analyser les transactions
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Trouver d'autres lots 
avec une précision de 
niveau similaire



Analyser le potentiel de rappel
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Examiner les autres
commandes de vente 
associées à ces lots



Analyser le potentiel de rappel
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Passez en revue les 
autres pages pour 
comprendre les 
dépendances
supplémentaires



Comparer les Details
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Comparaison entre deux 
lots, y compris la 
précision de basse qualité



Comparer les Details
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Mettre un accent sur les 
différences entre les lots 
sélectionnés



Identifier les origines du problème
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Souligner le parcours de 
la commande client 
défectueux



Identifier les origines du problème
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Tracer le flux complet



Identifier les origines du problème
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Revenir au diagramme
de flux original



Obtenir le diagramme de flux original
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Réappliquer les filtres
d'une commande client 
défectueuse



Comprendre les dépendances
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Obtenez une vue
d'ensemble des articles 
liés pour une meilleure
négociation.

Ouvrez le bon de 
commande requis



Prendre des mesures correctives
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Examiner les 
commandes FRS pour en
connaître les détails et 
négocier les conditions 
de qualité avec le 
fournisseur.
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DEMO : Examiner et agir sur un problème
de qualité de produit

En utilisant Discrete Manufacturing Genealogy & Trace Dashboard



Le responsable de la qualité examine les rejets dans le tableau de bord de 
la qualité de la production
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Cliquez sur le motif de rejet
ayant le plus d'occurrences : 
problème de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



Investigate Impacted Assemblies with Noise Problem
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Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet
ayant le plus d'occurrences : 
problème de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



Select Impacted Assembly Serial Units to View their Genealogy Network
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Cliquez sur l'action View 
Network pour afficher la 
généalogie de l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet
ayant le plus d'occurrences : 
problème de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



View Assembly Genealogy of Material Lots and Manufactured Parts
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Mise en surbrillance du chemin 
pour visualiser les nœuds
communs aux assemblages.

Cliquez sur l'action View 
Network pour afficher la 
généalogie de l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet
ayant le plus d'occurrences : 
problème de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



View Assembly Genealogy of Material Lots and Manufactured Parts
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Mise en surbrillance du chemin 
pour visualiser les nœuds
communs aux assemblages.

Cliquez sur l'action View 
Network pour afficher la 
généalogie de l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet
ayant le plus d'occurrences : 
problème de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



View Assembly Genealogy of Material Lots and Manufactured Parts
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Mise en surbrillance du chemin 
pour visualiser les nœuds
communs aux assemblages.

Cliquez sur l'action View 
Network pour afficher la 
généalogie de l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet
ayant le plus d'occurrences : 
problème de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



Identify Common Material Lot Used in All Assemblies with Noise Problem

Copyright © 2022, Oracle and/or its affiliates24

Cliquez sur Afficher les détails
pour voir plus de détails sur ce
lot.

Mise en surbrillance du chemin 
pour visualiser les nœuds
communs aux assemblages.

Cliquez sur l'action View 
Network pour afficher la 
généalogie de l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet
ayant le plus d'occurrences : 
problème de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



Find the Material Lot Grade was Different than Typical Grade Used
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Fermer la fenêtre de détail

Cliquez sur Afficher les détails
pour voir plus de détails sur ce
lot.

Mise en surbrillance du chemin 
pour visualiser les nœuds
communs aux assemblages.

Cliquez sur l'action View 
Network pour afficher la 
généalogie de l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet ayant
le plus d'occurrences : problème
de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



Focus on this Lot to See Its Full Consumption and Impact
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Faire du nœud de lot le nœud
d'ancrage

Fermer la fenêtre de détail

Cliquez sur Afficher les détails
pour voir plus de détails sur ce
lot.

Mise en surbrillance du chemin 
pour visualiser les nœuds
communs aux assemblages.

Cliquez sur l'action View 
Network pour afficher la 
généalogie de l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet ayant
le plus d'occurrences : problème
de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



Find Some Assemblies Included on Sales Orders and Some Still in 
Inventory
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Cliquez sur le numéro de série de 
l'unité qui n'est pas encore sur la 
commande de vente et qui est
toujours en stock.

Faire du nœud de lot le nœud
d'ancrage

Fermer la fenêtre de détail

Cliquez sur Afficher les détails
pour voir plus de détails sur ce lot.

Mise en surbrillance du chemin 
pour visualiser les nœuds
communs aux assemblages.

Cliquez sur l'action View Network 
pour afficher la généalogie de 
l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet ayant
le plus d'occurrences : problème
de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



Find Some Assemblies Included on Sales Orders and Some Still in Inventory
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Cliquez sur le numéro de série de 
l'unité qui n'est pas encore sur la 
commande de vente et qui est
toujours en stock.

Faire du nœud de lot le nœud
d'ancrage

Fermer la fenêtre de détail

Cliquez sur Afficher les détails
pour voir plus de détails sur ce lot.

Mise en surbrillance du chemin 
pour visualiser les nœuds
communs aux assemblages.

Cliquez sur l'action View Network 
pour afficher la généalogie de 
l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour 
voir la liste des assemblages 
concernés.

Cliquez sur le motif de rejet ayant
le plus d'occurrences : problème
de bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



Put Serial Units on Inventory Hold to Prevent Sales Order Reservations
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Mise en réserve du numéro de 
série de l'article dans les stocks

Cliquez sur le numéro de série de 
l'unité qui n'est pas encore sur la 
commande de vente et qui est
toujours en stock.

Faire du nœud de lot le nœud
d'ancrage

Fermer la fenêtre de détail

Cliquez sur Afficher les détails
pour voir plus de détails sur ce lot.

Mise en surbrillance du chemin 
pour visualiser les nœuds
communs aux assemblages.

Cliquez sur l'action View Network 
pour afficher la généalogie de 
l'unité de série.

Faites défiler vers le bas pour voir la 
liste des assemblages concernés.

Cliquez sur le motif de rejet ayant le 
plus d'occurrences : problème de 
bruit

Le responsable de la qualité
examine les rejets de qualité de la 
production



Update Open Sales Orders to Ensure Quality Before Shipping
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Cliquez sur la commande client



Update Open Sales Orders to Ensure Quality Before Shipping
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Cliquez sur la commande client



Confirm Order Not Shipped and Place on Hold to Do Additional 
Inspections
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Mettre la commande en attente



Find Similar Special Bolt Lots Used Elsewhere in the Production

Copyright © 2022, Oracle and/or its affiliates33

Sélectionnez les attributs du 
nœud de lot et cliquez sur 
Rechercher des éléments
similaires



Find Similar Special Bolt Lots Used Elsewhere in the Production
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Sélectionnez les attributs du 
nœud de lot et cliquez sur 
Rechercher des éléments
similaires



Find Similar Special Bolt Lots Used Elsewhere in the Production
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Sélectionnez les attributs du 
nœud de lot et cliquez sur 
Rechercher des éléments
similaires



Proactively Service Remaining Units Already Delivered to Customer Sites
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Effectuer des actions de 
rappel ciblées pour les unités
sur les sites des clients



Our mission is to help people see 
data in new ways, discover insights,
unlock endless possibilities.

Our mission is to help people see 
data in new ways, discover insights,
unlock endless possibilities.
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