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Bienvenue a la communauté
Cloud EPM Clients

18 janvier 2022




Agenda

e Tour de table

* Tendances & Innovations & Roadmap
» Retour d’expérience ADEO

* Intervention Laurent DULAU,

Président Caviar d’Aquitaine, Directeur Général Sturia
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Realize value with Customer Success

SaaS Customer Success

Gilles Demarquet
Senior customer success Manager
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Gilles Demarquet

Senior Customer Success Manager
gilles.demarquet@oracle.com

+33157602396
+335622651285



mailto:gilles.demarquet@oracle.com

Customer Success Services
Driving your Cloud journey

| want to find How should | | am looking to Am | making | want to take How can | want to be
YOU out more about define my KPlIs engage the right progress with advantage | maximize ahead of the
my journey and measure resources for my KPIs? of the latest my business  competition

with Oracle my success? the implementation innovations value?

arding

Onboarding CSM creates CSM and Implementation CSM conducts CSM advisesyou CSMconductsa  Jointly
CUSTOMER meeting a Success Plan Services help you manage a Business on quarterly Value Adoption present at
SUCCESS with CSM the readiness and health Review updates Assessment events

of the implementation

One Oracle
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Success Plan

O e Implementation S Adoption

* Dynamic blueprint for your Oracle Cloud journey
« Understand your business landscape

« Define relevant and impactful business objectives

< Go back to Services View sample content >
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Business Review ‘

Implementation SO Adoption

« Review of progress made against Success Plan and business objectives
 |dentify and target opportunities for improvement

* Provide insight into future industry trends and innovation

< Go back to Services View sample content >
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Value Adoption Assessment

_ &

Adoption

 Tailored evaluation of your Cloud adoption
« Explore opportunities to maximize adoption and usage

« Provide detailed insights, recommendations and a robust action plan

Recap of Services > View sample content >
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L’offre EPM Cloud, les tendances marché,
les innovations délivrées récemment et les
innovations a venir

Oracle EPM Cloud T

Equipe Solution Consultant




The following is intended to outline our general product direction. It is intended
for information purposes only, and may not be incorporated into any contract. It
is not a commitment to deliver any material, code, or functionality, and should
not be relied upon in making purchasing decisions. The development, release,
timing, and pricing of any features or functionality described for Oracle’s
products may change and remains at the sole discretion of Oracle Corporation.
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Hélene Thiebault Christophe Mestre

Mathieu Collet Romain Pihan
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Agenda

Notre offre EPM Zoom sur les Zoom sur les Customer Connect

Cloud tendances du innovations a 5min

10 min Marché venir - Roadmap
15 min 10 min
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Agenda

[ |
Notre offre EPM

Cloud
10 min

14 Copyright © 2022, Oracle and/or its affiliates | Confidential: Restricted

W o L



Oracle Cloud applications
Des capacité modulaires, concues pour fonctionner ensemble

ERP EPM SCM HCM Indust v/ Guide intelligemment votre entreprise 24/7
; naustr R =8 2 s
Enterprise Resource ng‘gerﬁgfvece Supply Chair_7 & Human Capital Advertzsmg and SOI utlonys avec une su perVISIon renfo rcee pa r Ie MaCh] ne
Planning Management Manufacturing Management Customer Experience Le arnin g

v Des processus autonomes qui tirent profit de
I'lA pour automatiser des taches répétitives et

Processus et Workflows banales

Planning, Forecasting & Analyse v Une expérience utilisateur immersive pour
rendre 'utilisation de la technologie plus
Modéle de données simple, facile, intuitive

v/ Un cloud unique pour I'harmonisation de
I'expérience utilisateur, des processus, des
capacités analytiques et prévisionnelles, des
données et des prestations de services cloud

Infrastructure Oracle Cloud




' Oracle EPM Cloud

Déployez vos processus de maniere agile

- ~y - ~y
Complete Connectée Intelligente Adoptée
aa SADd =
®
e CORRELATION
Reporting fiscal ~
SAP SuccessFactors () Corretaion found fo the
Opérations - .
- Number of Units is correlated with
ventes & Y ting d ORACLE WO/rk\dO both Housing Starts and positive
nHy Reporting de E-Business Suite Y. Social Media mentions

gestion

Feopiosorr . hag /\

I s
ORACLE’ /_"—__.___._--.'
de la cléture Reporting Siebel - i
statutaire ORACLE A | —]

-

JD Edwards  NETSUITE =S

e ey T e
i B At
Suite applicative Alignée avec les ERPs Optimisée grace a Re-designée pour le
embrassant tous les et les processus I'intelligence embarquée cloud et héritant du
processus de pilotage dela  opérationnels pour une et 'analytique avancé savoir-faire Oracle et
performance financiere plus grande agilité Hyperion




Oracle Cloud EPM est unique

Plans, budgets,
forecasts

* Couvrez tous les processus EPM avec des

Reporting fiscal

fonctionnalités approfondies

Opérations

¢

« Déployez de facon modulaire selon vos besoins e
G Ventes & Re :
o : : 2 X Marketin portlng de
Tirez partie du contenu configurable des &) MY  ccstion

Finance -

@ i

Régions

meilleures pratiques pour étre prét plus vite
« Suite EPM autonome, intégrée de maniere
transparente avec des sources de données Automatisatio

o ] de la cl6ture Reporting
hétérogenes statutaire




Nexans optimise sa gestion avec Oracle EPM Cloud

\

EMMANUEL SAVARY

DIRECTEUR DU CONTROLE DE GESTION EUROPE, NEXANS

Oracle Customer Spotlight Finance

Intervenants

L d
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David Romain Valérie
Mariage Bourdon Sturbois

Domain Leader / Leader reporting Sales Development
Finance Digital-Data ot consolidation Director
ADEO extra-financiére ORACLE
ADEO

Petit-dejeuner
TEMOIGNAGE

ORACLE

Finance Talk : Heineken et France Boissons

Le déploiement d'un outil de pilotage transverse est l'occasion pour le Contréle de
Gestion de répondre aux enjeux de mutualisation des connaissances et de
fédérer les différents acteurs autour des processus mis en ceuvre (Finance,
Commerce, Supply, Marketing, RH...).

Découvrez comment Heineken et France Boissons pilotent leur processus
financier, grice a la solution Oracle EPM Cloud et 'accompagnement de
Micropole, et optimisent leurs activités respectives : production et distribution.

O] Webinar a la demande

Transformation digitale de la fonction Finance

) Ly e Hotels Gre
e Coup de Ceeur du Public av

Customer Spotlight : Retour d'expérience Louvre
Hotels Group

Pilotage de la performance financiére

Kering

Olivier Richard et Claire Gayno, respectivement Financial Control Director et Financial Control Deputy
Director Kering, présenteront leur stratégie de déploiement pour ce projet a fort enjeu

= Comment mettre en place une solution groupe qui apporte de la aux filiales ?

= Comment assurer I de toutes les marques tout en conservant leur de gestion
et de centres de responsabilités ?

= Le choix de la solution est-il 2

= Quel role joue le partenaire intégrateur ?

» Quelle faut-il mettre en place, a quels types de compromis faut-il

consentir pour garantir I'adoption et le succés du projet ?

KERING

ORACLE

Customer Spotlight Finance :
Témoignage Dalkia

Inscrivez-vous dés maintenant pour regarde

Dalkia témoigne sur le pilotage de sa performance

Dalkia, filiale d’EDF, spécialisée dans les services énergétiques et la production
d'énergie décentralisée, a mis au cceur de son projet Planning & Budgeting
I'expérience utilisateur dans un objectif de pilotage de la performance avec une
vision a 360° de son activité opérationnelle.

L'équipe projet de Dalkia partage les enjeux de la mise en place de cette nouvelle
solution : notamment permettre aux prés de 70 contréleurs de gestion de
piloter la performance opérationnelle et financiére de leur périmeétre, par
projet fin, allié & un suivi prospectif et optimisé des engagements au regard des
objectifs budgétaires.

Dans cette optique, I'expérience utilisateur a été étudiée par DALKIA & KLEE pour

apporter une ergonomie simplifiée, des processus fluides et une disponibilité de
la donnée immédiate.

Voir le replay



https://youtu.be/UO9cmDymKIg

Agenda

[ |
Notre offre EPM

Cloud
10 min
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Zoom sur les
tendances du
Marché

15 min



Selon 'étude annuelle réalisée par Oracle auprés de plus
de 900 participants, clients et non clients

Pour les processus de Planning, Budgeting et Forecasting

Selon I'étude Collaborative planning in an uncertain
world réalisée par le MIT aupreés de plus de 860
dirigeants (IT, Finance, SCM, HR, C-suite), en
collaboration avec Oracle




Les bénéfices réalisés avec Oracle Cloud EPM

Selon nos clients ( )
. 0@

D’augmentation des clients De temps passé en Des clients font des D’augmentation des
qui utilisent des capacitesde  plus sur l'analyse prévisions plus justes clients qui modélisent des
planning predictif scenari
de jours économisés de ressources en moins de temps économisé
lors des forecasts pour administrer les sur la collecte des
MERES solutions de planning et données
budgeting

Copyright © 2022 Oracle and/or its affiliates. All rights reserved.



https://go.oracle.com/LP=87176?elqCampaignId=231382

! Les clients Oracle Cloud EPM Planning ont été plus enclins a modéliser
. d’avantage de scenario pendant la pandémie Figur : Sconario modeling use wordwide

Mearly two thirds of organizations use scenario
modeling to do corporate planning, and it's

.

popular in a handful of industries, led by finance.

100%
E‘t 00% 87,7% Figure &: Time for scenario modeling
5.3 ° Mearly half of organizations use the planning
tool on an ad hoc basis, while more than a third
80% 2 8% run it every month.
70% CONTINUOUSLY 4%
59,7%
60% DAILY 5%
50% weeky 1%
40% MONTHLY 35%
30% ADHOC
20% ’I 7’4% E:E:U:T;hgmbgfﬂeviﬂInsghlsmrw::,rulﬁﬁﬂ:e uuuuuu tives,
11,1% 11,1%
10% 53% 7,0% RETAIL 48%
0,0% 0,0% 0,6%
0% - - EDUCATION 37%
: Autant qu’avant la Ne sait pas Autre
Oui Non pandémie P MANUFACTURING 34%
B (lients Non clients
ENTERTAINMENT 339’5
Source: MIT Technology Review Insight s survery of BEO senior executives,

Seplember 2020



Forte baisse dans l'utilisation des tableurs/ MS Excel pour les clients
Oracle Cloud EPM Planning

60%
B Avant Apres
o 50% o
50% 48% 49% 49%
. 46%
A 43% 43%
40% 40%
40% 38%
36%
30%
24% 24% 25% 25% 25% 24%
20% 20% 22% 19%
20% 9
’ 16% 17%
10%
0%
Budget Estimé Rolling Plan des Budget main Budget Budget des Budge_t Bilan Trésorerie Modélisation  Plan Long
Forecast effectifs d’oeuvre des ventes  opérations Investisse prévisionnel  prévisionnelle stratégique Terme

ments




Démocratiser le pilotage au sein des organisations

(eXtended Planning & Analysis)

/ Planning centralisé \ / Planning prochaine génération
°o an ﬁ. Business Units/ Business Units
w w = o Régions/Marques

Ventes &
Marketing

'H' g8a

Logistique

Monolithique, manque d’agilité

Qe répond pas aux besoins de tous les contributeu:y \

Les parties prenantes au-dela de l'organisation Finance ont besoin d’'indépendance,

en restant « connectées » a la Finance Groupe
Copyright © 2022, Oracle and/or its affiliates. All rights reserved. O



Les clients Oracle Cloud EPM Planning sont d’avantage susceptibles
d’adopter I'approche zero-based budgeting

Est-ce que votre entreprise réalise des budgets base zéro ?

;
:

60,0%
50,4%
50,0%
400%  356% 20%
522% 11%
30.0% t 28,8%
21,5%
20,0% 17,0%
9,7%
10,0%
1,7% 1,4% 1,7%
0,0%
oui Nlalr (TETE Non, mais c’est  Non et ce n'est Autre
c’est,é I'étude en cours de pas prévu

déploiement

B Clients Non clients




Le top 5 des bénéfices réalisés par les clients
Oracle Cloud EPM Narrative Reporting

Rétrécir la durée de production des rapports financiers
(dépbts réglementaires/ rapports annuels) et des
rapports de gestion interne

50%

Sécuriser les données critiques/ confidentielles pour

O,
gu’elles ne soient visibles que des utilisateurs autorisés 45%

Obtenir une idée la plus précise possible de la

O,
performance grace a la collaboration sur la donnée 43%

35%

Confiance dans la fiabilité des chiffres diffusés

Suivi de la progression du processus de reporting, et du

statut des documents au travers des différentes phases 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%




i

| Au bout de combien de temps les clients constatent des bénéfices grace a
I'utilisation d’Oracle Cloud Narrative Reporting ?

35%

31% 31%
30%
25%
20% - 93% des clients constatent
des bénéfices grace a Oracle
15% 14% . .
Cloud Narrative Reporting en
10% 4 mois ou moins
7%
5% I
0%

Moins de 2 Entre 2 Entre1et 2 Entre2 et 4 Plus de 4
semaines semaines et mois mois mois
4 semaines
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Accélérer la transition vers une société plus durable et responsable

Décret qui transpose la
directive européenne
Le Rapport RSE devient
Déclaration de
performance extra-
financiere
(CA > 20 M€ Stés cotées)

Loi GRENELLE Il
Nouvelles obligations de
transparence des
entreprises dans le
domaine social et
environnemental
(CA > 100 ME Stés

2001 cotées) 2014
Loi NRE 2001- 2011 Directive 2017
420 du 15 mai européenne
2001 2014/95/UE
Rapport annuel Publications
RSE d'informations

non financieres
par les grandes
entreprises

A partir du ler
janvier 2002.

CSRD = Corporate
Sustainibility
Reporting
Directive

Nouvelles obligations
(seuil)

cor26 2023/2024

Création ISSB
International

Taxonomie
Classification
officialisée par

I"UE pour Sustainability
identifier les Standards
activités Eco Board

Durables



http://www.legifrance.gouv.fr/WAspad/UnTexteDeJorf?numjo=ECOX0000021L

Green Supply Chain Day

CHAIN
VILLAGE

TOP BUSINESS Eua'l SUPPLY

SUPPLY CHAIN

Développement durable chez Oracle | quelques indicateurs

—

!
L)
\

1|\

100%

Energie renouvelable
dans les datacenters
européens Oracle Cloud

55

Bureaux Oracle dans le
monde utilisant 100%
d'énergie renouvelable

15x

Augmentation de
I'utilisation de plastique
recyclé pour les pieces des
serveurs (100% for Exadata)

£

1,2 tonnes

De matériel a été collectée pour
recyclage ou reutilization en 2020
(99.6% reused or recycled)

88%

Des fournisseurs directs clés (80% des
achats) ont des objectifs de réduction de
l'empreinte carbone ou de leur
consommation d'énergie

50%

Réduction des émissions en doublant le
nombre d'unités chargées sur les palettes
expédiées, et réduction sensible des
coUts de transport




Enterprise performance management and analytics

» Intégrer, calculer et consolider les données » Visualisation des KPIs RSE - inclure des KPIs
pour le reporting ESG environnementaux dans le pilotage stratégique
et opérationnel

GRI Dashboards

T Guitng Tpa:Oaned War 0018 RagonEER

- . 3 il i
ance Evaluation : KPI's & Metrics ORACLE Oracle Resource Usage Regional Overview
Electricity (kW) Natural Gas (kWH) Eloctricty RBTUI  NawalGas@hms)  COZEquivalent (Ka)
34,228,641.78 5,045,965.98 116,792,917.73 172,217.28 10,785,029.3
Total CO2 Equrvalent Ky by Country « G Elex

EPRCS - Narrative
Reporting

Operational

Oracle Electricity Usage Building Overview
Data Sources ty s “

Sustainability Reporting Cube Pillar Based TR—— Ava EUI KBTU/SQFT v Head Count FTE A Floar Space SQFT

All the 200 KPis Reporting for

Disclosure

circty Usags KGTU by Month
au
v oo g Buiding View - Electricty
b T Bt Ty Gt Vet 3018 Rigios: EMEA Sounce Marres: " Buking e 1 acie Prewcny 571
w P
] Total Usage [
1,626,85
tural G Usey

n

o \ Eiociricity Usage KETU/FTE by Month Electrcity
a y L) ;’ e

]
= ] H

- b, af o

. Cost Allocations . Reporting P I ?mw M;/ "{9‘ - .
. A f

v, I "I III

Préparer, créer et partager la déclaration de :
Performance Extra-financiere ‘

i§ 3

B

o —

IPM pour pilotage des objectifs RSE
(ex neutralité carbone d’ici 2025 ...)
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Agilité et rapidité ’
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Contraintes reglementaires

Multiplication des échéances
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SO RIS et R

des entreprises utilisent
Excel ou I'e-mail pour suivre
la cloture financiere, le
reporting et le processus de
reporting

Examinez votre des entreprises z

processus déclarent _ Gerez Ie

de cléture ne pas avoir de processus dans
visibilité suffisante sur
la cléture son ensemble...

des entreprises annoncent que
les données non financieres
représentent plus de 25 % des
déclarations exigées

Source : The Challenge of Corporate Reporting Research Study carried out by Dynamic Markets on behalf of Oracle and Accenture
(Etude sur le défi du reporting opérationnel menée par Dynamic Markets pour le compte d’Oracle et Accenture).
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Pilotage de la cloture
Pilotage du processus via des tableaux de

bord

Calendrier actif intégrant les solutions EPM

et ERP

Orchestration des rapprochements

comptables

Suivi collaboratif des taches

Justification des Comptes
* Réconciliation a 360°
« Consolidations, justifications de soldes
« Analyse des variances Bilan et Compte
de Résultat
« GAAP /STAT / IFRS etc.
Garantie de Conformité (Dossier de révision
comptable, SOX etc)

Rapprochement a la transaction
Lettrage Comptable
Réconciliations complexes, gestion
automatisée des grosses volumétries
Réconciliation de transactions entre une ou
plusieurs sources de données
Regles et tolérances paramétrables
Rapprochement sur la base de vos criteres




Plus de collaboration des équipes

Pertomances: Fréparman

KR O Meilleure coordination des équipes

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Cariithe de Geston

~ s e Plus de gouvernance
1 Transparence dans le processus
Réduction les délais de cloture

0011 Révision des factures en err

R (AVEC
PERSONNE Ll PRIORITE




Agenda

[ |
Notre offre EPM

Cloud
10 min
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Zoom sur les
tendances du
Marché

15 min
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Zoom sur des fonctionnalités délivrées ces
derniers mois

Free Form

Management Reporting

Analytics

36  Copyright © 2022, Oracle and/or its affiliates




La nouvelle expérience Redwood
Comment améliorer I'expérience utilisateur ?

« Harmonisation des interfaces des applications

« Ergonomie améliorée - tabulations dynamiques

* Nouvelle apparence - nouveaux logos

« Activation a la demande (réversibilité avec les anciens themes)

« Administration simplifiée — Mode édition intégré pour les administrateurs

Apparence

Configurez les options d'apparence par defaut pour tous les utilisateurs.

Activer I'expérience Redwood |+

Activez Redwood pour profiter de notre toute derniere apparence et tirer parti de fonctionnalités uniquement disponibles dans l'expérience Redwood.

Image de logo Predefini v

Remplacez le logo Oracle par défaut par le vétre. Les formats graphiques pris en charge sont les suivants :.jpg, .png ou .gif. Le chargement de fichiers est limité a 5 Mo.

Image d'arrigre-plan Predefini "

Remplacez le filigrane par défaut en arriére-plan. Les formats graphiques pris en charge sont les suivants - _jpg, .png ou .gif. Le chargement de fichiers est limité a@ 5 Mo.

Afficher le nom du processus métier Qui e



Dashboard 2.0 :*

Renforcer la Bl intégrée

« Nouveau canevas de conception — Glisser déposer
* Nouvelle bibliotheque graphique : waterfall, cartographie, pyramide, etc.
* Prise en charge de I'axe Y double, de I'échelle logarithmique,...

 Fonctions de zoom renforcées

Revenue Trend

Accouns e Total
Jan Working. Software Suite Export Sales Fv21
\\ ——
Product Revenue 1,469 M N
. /
Services Revenue 28M
s _\\
Support Revenue 235 M S N———
Variance Plan vs Actual ——
30M Other Revenue 8M .

25M
"N
20M Adjustments to Revenue 123 M - \—__‘_‘/’__
BM
oM
o - Ve Revenue

-5M
-1o0M
-15M

-20M

Total Revenue Total Cost Of Sales Total Expenses et Income Basic
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Management Reporting
Un nouvelle approche du reporting

« Remplace Financial Report

« Migration simple de FR vers MR

« Ergonomie repensée et simplifiée pour des utilisateurs métier

» Fonctions graphiques élargies (Waterfall, Treemap, Sunburst, ...)

Segll

Begl2
A
-
™
RP
LAUTIRY
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180,365,337 339,572,238 159,206,901
117,737,452 189,850,043 72,112,591
85,418,722 151,205,801 65,787,079
96,303,770 154,011,439

57,707,669

Service Contracts




Intelligent Performance Management
Détecter, Comprendre et Agir plus rapidement

« Détecter automatiquement différents types « d'anomalies »

* Analyser

Valeur Electronics réelle 29.90% lower par rapport a la prévision —
- Forecast Variance & Bias | Electronics-Sales US - West-5entinal Custom Notebook:
C A 8] r AR, T TR DT N T YA S, - - R DR N s 7O AT . S TR B Sl S SVasreay. s -

£ | a valeur Electronics réelle pour Electronics,Sales US - West,Sentinal Custom Notebook pour les 2 derniéres
années était 2M, alors que la valeur Electronics prévue pour la méme période était 2M. Les valeurs réelles sont
généralement 29.90% lower par rapport a la valeur Electronics prévue

: ~_ "

- = Pravision
- ol + Réel
o _/
", .. e ._./- = o
. .§ . N )Y —~——. .><'>'- =
L] .
57 \—.. \'/ugg \. '\___./. * - e
—— \-s-_—-ﬁ- “
38
i FY19 Aug FY19 SepFY19 Qct FY19 Nov FY19 Dec FY16 JanFY20 Feb FY20 Mar FY20 AprFYZ0 May FY20 JunFY20 Jul FY20 AugFYZ0 Sep FYZ0 OctFY20 MNov FY20 Dec FYZ0 JanFyY2 FebF¥21 Mar FY2 AprFYZ May FY2 JunFY2
i il
Que voulez-vous faire ?
Variance % Variance § JIFY19 AugFY19 SepFY19 OctFY19 Naov FY19 DecFY19 Jan FY20 Feb FY20 Mar FY20 Apr FY20 May FY20 Jun FY20 JulFY20 Aug FY20 Sep FY20 OctFY20 Nov FY20 DecFY20
Prévision 94735 71126 51477 46504 56222 52822  B7489 78518 58179 45617 43010 106 k 62866 52633 66141 82273 78179 81013
(OEP_Forecast)
Réel 29,90 218k 82512 70965 71325 62724 74789 53839 80940 80665 85057 47960 54677 84561 86637 74513 74891 65860 78528 56531

(OEP_Actual)
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Free Form
« Essbase dans EPM »

« Créer ou migrer des application Essbase dans EPM Cloud

» Application ouverte : Ne nécessite pas d'utiliser les dimensions du modele
Planning

» 12 cubes max (Hybrid BSO / ASO) dans une méme application

« 26 dimensions max + (~1 million de membres)

« Exploite le moteur de calcul Essbase

« Prend en charge les fonctionnalités de l'interface utilisateur telles que les

tableaux de bord, les formulaires Web, les combinaisons valides, etc.

41 Copyright © 2022, Oracle and/or its affiliates



Etendre les fonctions d’analyse

Avec Analytics

@ Volume by Product Category

eReader 10.20%

Smart Phone 6 in 24.39%

Forecast vs. Plan
Product Category: SmartPhones

0.88 B Product Revenue
Services Revenue
W Support Revenue

W Other Revenue

0.78

Product Revenue, Services Revenue, Support Revenue, Other Revenue

Volume Insights

Product Category: SmartPhones
The data represents the Volume for the following Products: Smart
Phone 6 in, Smart Phone 4 in and Smart Phone 5 in, for the selected
Product Category SmartPhones.

A single Product accounts for more than haif of the total: Smart
Phone 6 in, with 1,544,260.

Combined, the two other Products make up the rest of the list,
accounting for 27.03% of the total.

When taken together, the three Products amount to a total value of
2,116,281, an average of 705,427.

Product Details
Product Category: SmartPhones
Product
Product Product Category =~ ©r0ss Profit

Smart Phone 6in  SmartPhones
Smart Phone 4in  SmartPhones
Smart Phone Sin ~ SmartPhones
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Volume by Product
Product Category: SmartPhones

Ultra Notebook 15 in ?
Smart Phone 5in - lablet 8 in

Sentinal Custom Notebook
Tablet 10 in Envoy Custom Netbook

somware Sute ACCESSOries Smart Phone 4 in
Keyboard Envoy Standard Netbook
Ultra Notebook 13 in Sentinal Standard Notebook

eReader Smart Phone 6 in

Relurns




43

Customer-First Mindset

Cloud Service Excellence

Increased investments in Digital

Continuous feedback loop between
Development and Support

Active Customer Connect community

Copyright © 2022, Oracle and/or its affiliates. All rights reserved.

Best Technology Platform

Next-gen Infrastructure

Development Programs

Implementation Success

HFM Application Analysis



Agenda

Notre offre EPM Zoom sur les Zoom sur les Customer Connect

Cloud tendances du innovations a 5min

10 min Marché venir - Roadmap
15 min 10 min
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Cloud Customer Connect

Categories Ideas Events Hall of Fame Training Readiness & Planning

Welcome to
Cloud Customer Connect

Oracle’s premier online cloud community

‘ Watch overview video

Your Voice Matters Shape Oracle’s Future Develop Your Personal Brand
Have questions about an Oracle product? Join Let us know how we can improve, see Earn recognition and strengthen your

our discussions to get help from Oracle what your peers have in mind, and vote for professional reputation when you share
experts, customers and partners. your favorite ideas. your knowledge with the community.

Learn more Learn more Learn more
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Merci de votre participation



