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Les développements spécifiques ERP Cloud :
Comment les appréhender ?

Pb. d'obsolescence du produit, d'hébergement des

S données et de colits de maintenance applicative ﬁ (I\I/Illcifir ;E{i,‘;ttilfiZ:ngsoii (Sziifp/oggi?se @

™ Coiits récurrents des projets de montée de version spécifiques intrusifs. ?

» Comment, dans le cadre d'un projet agile d'implémentation de I'ERP Cloud, les appréhender ?
» Quelle démarche adopter pour requalifier les composants dédiés ?

» Quand et comment le faire ? . -
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Le reporting dans ERP Cloud

» Plusieurs outils de reporting permettent de créer, d’exécuter

et d'afficher des analyses et des rapports personnalisés, en
temps réel :

* Analyses prédéfinies,

« Tableaux de bord,

 Rapports graphiques

 Editions externes a destination de tiers

» Le « Financial reporting Center » donne acces a des rapports
temps réels réalisés sur les données du cube Essbase « GL

Balances Cube », permettant de fournir des informations
détaillées, a tous les formats

AUFO - 27 février 2020
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Focus sur Smart View

Outil d'analyse pivot multidimensionnel, utilisable via Microsoft Excel (complément), il permet :
» Une analyse interactive des soldes
» De définir des rapports graphiques
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Focus sur Smart View

Smart View permet d’'interroger le cube en choisissant les axes
souhaités pour I'analyse parmi ceux disponibles.

Type de montant Devise ou type Hiérarchie de
(PtD, YiD...) de devise segment

Scénario

"y Segment de la
Type de balance
Entite (Réel, Budget ...) P clé comptable
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. .
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Le reporting dans ERP Cloud : Focus sur OTBI

» OTBI (Oracle Transactional Business Intelligence) permet d’accéder aux données transactionnelles,
pour tous les modules.

» Les analyses OTBI sont regroupées par domaine (Subject Area), selon des structures de donnees
prédéfinies, avec possibilité de croiser les domaines pour des analyses plus poussees

Criteres = Reésultats | Invites Avancé

4 Domaines e B &y v g By &9 ey TSR mh) B '
4 U Factures surcomptes fourn = Mise en page composée
3 Calendrier fiscal :
- 4 # X
» Détails de la facture Rapport Fournisseur
3 Details sur les echéanci B 4] oE %
bile ise d m £ A
BI Composer 3 Enfité du livre 4
, s s - . b Entité juridique Fournisseur ~v 2015 2016 2017
Dédié aux utilisateurs occasionnels, . : o~
BI C t d, , t d 4 ournisseur ABC Consulting 1.7876 50444 51 -2,180,000
Omposer pe_rr_ne exeCU,er es » Livre Advanced Corp 2119,800.71 1,035540.16 1,005
analyses prédéfinies et de créer des | ptiiaztane e achannen T e Manufacturing 1196646028 831391472
rappOI‘tS Slmp|ES . 4 Catalogue 3 American Telephone and Telegraph 2223409852 165834276
Building Management 6,136288.16 457639492
Liste Tout v cow 4,087.46
3 Mes dossiers CLP 33 99
> Dossiers partagés Dell Inc. 2,739667.04 2,309,858.72
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Focus sur OTBI

= ORACLE

Overview

Overview

4 Demande d'achat

+ Demande achat par statut
6,83002%
7,85%

4,78%
4,78%

W Approved

B CGanceled
Incomplats

W Pending approval

W Rejectac
Wighdrawn

« Demande achat avec commande

4 Statut des réceptions

Zig gg = ni En ratard A venir
240,00 23 n retard
200,00 ) 235 0
180,00 A yank
120,00 = Furchase Order  Furchase Orc
2900 utur Number Number
- 3z de da=
W Azgrova ‘; %0. 1 i W ls
W Pending s
Incompicte
Pas de date pré Futur
Furchase Order Furchase Orc
Number Number

Bl Anhswers

Destinés aux utilisateurs
avances, Bl Answers
permet de créer des
rapports plus complexes,
avec des graphiques, voire
de creer des tableaux de
bords regroupant différents
indicateurs
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Le reporting dans ERP Cloud : Focus sur Bl Publisher

Bl Publisher est le successeur de XML Publisher dans I'ERP.
Il permet de définir des rapports personnalisés.

La plupart des rapports standards sont basés sur cette technologie, ce qui facilite leur personnalisation.

» Chaque rapport est caractérise par
un data model, qui interroge
directement les données en temps
réel via des requétes SQL

» Au niveau de chacun de ses

rapports, il est possible d’associer u ‘ ‘

un ou plusieurs formats de sortie e
(layouts) : Excel, Word, PDF, txt, e —

csv, XML, etc. ¢ |EmSEELEEE

Edit Data Set - demo

*Name demo
* Data Source |ipplicationDE_FSCM w| 43
*Type of QL StanderdSQL ¥

* SQL Query Query Builder

SELECT g.nama Livre
TG CHAR (n.dste_crestes, ‘DDMMYYYY) Crestion

Generate Explain Plan  OK  Cancel
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Focus sur Bl Publisher

Parameters

+ X
‘Name Data Type Default Value Parameter Type  Row Placement  Reorder
PersonNumber Strg v Menu v 2 AV

-

PersonNumber: Type: Menu

Display Labsl  PerscrNumber

List of Values ParsonNumber v

Book? - Excel
e Inset  Pagelayout  Formulas ata [ i Smart Vi Cube Designer DV Desktop  [GIETLIESEY
= % Déconnexion {4 Charger un madéle 123 Champ B k @\ Elmporter 4 Options
Ouvrir r‘E(Zhargzarun modéle en tant que %Gmuperépéﬁth‘ omde
‘onnexion . XML Excel  Navigateur
8 Visualiser et échantillon de champs (=14 propos ¢e
En ligne Charger les données Insérer Prévisua liser Qutils Options
5

Gestion des parametres

Conception des modeles Excel ou Word avec le
composant Bl Publisher Desktop

Exécution via la console de reporting ou via GTS

Possibilité d'appel externe par Web Service

Espace « custom » = dupliquer les rapports
standards et les personnaliser

Planification

Bursting (envoi par email)
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Le reporting dans ERP Cloud : comparatif

Couverture fonctionnelle

Prise en main par les utilisateurs oul

Data visualisation, navigation interactive

ctions 3 detaton et I _ _

Tableaux de bord OUlI, via Excel

Rapports planifiés (envoi par mail) _ _ _
Bursting

Impact MAJ ERP TRES FAIBLE TRES FAIBLE FAIBLE
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La gestion des composants spécifiques : Les flux de données

FLUX SORTANTS

Les extractions de données
sont aisément réalisées via
les fonctionnalités de

reporting : » Programmation de rapport Bl Publisher
BI Publisher permet de » Envoi du fichier de sortie sur serveur SFTP

énérer des fichiers . o , :
S'EX"acﬁons » Les rapports Bl Publlshgr peuvent étre app,ele,s,par Web Service,
« personnalisés », au format avec passage de parametres. Le rapport généré peut ensuite étre
souhaité (txt, csv, XML, etc.) téléchargé en retour, afin de traiter les données générées

Cette possibilité est
limitée au langage SQL :
pas de langage procédural
(condition, boucle etc.)
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La gestion des composants spécifiques : Les flux de données

FLUX ENTRANTS

ERP Cloud possede plus de points
d’entrées (ou interfaces), que les

2 Transfert du fichier dans ERP Cloud VErsions « on-premise ».

3

Génération d'un fichier FBDI via une application /
1 plateforme tierce

Import dans les tables d'entrée,
premiere validation

Le moyen d'intégrer des données

transactionnelles en masse dans ERP Rejeu (éventuel) des enregistrements au statut
Cloud est d'utiliser Iimport de fichiers 5 avertissement ou erreur, suite a la correction

« FBDI » (File Based Data Interface). de la cause de l'erreur)

Validation et Import des données dans
les tables transactionnelles
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Les flux entrants :
ce qui doit étre géere en amont

Il n'est pas possible dans ERP Cloud :

x De définir des tables spécifiques,
x D'importer des fichiers au format autre que « FBDI »,

x De développer des routines de contrdle, d’enrichissement ou
transformations des données, y compris des données en table
d'interface, ce qui implique que les fichiers a intégrer soient finalisés au
niveau du contenu.

» Toutes ces étapes doivent étre traitées en amont de I'ERP, cad en
général dans une plateforme d'interopérabilité (ETL / EAI) capable de
dialoguer avec 'ERP Cloud via des Web services.

A

Lors de la seconde étape
(injection des données en
table d'interface), si une
erreur de validation est
déclenchée, c'est
I'intégralité du fichier qui
est rejeté !
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Les flux entrants : exemple de processus

Application Source Plateforme ERP Cloud
) @
données —> i@’; — ]
@ l Données (statut)
.TXT¢ @ @ L ﬁ

FBDI > Table interface

> Table finale
Rapport Bl Pub
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Les flux entrants : en savoir plus

Oracle fournit la liste exhaustive ainsi que le mode d’emploi des fichiers FBDI :

Using External Data Integration
Services for Oracle ERP Cloud
(Doc ID 2102800.1)

https://docs.oracle.com/en/cloud/saa
s/procurement/20a/oefbp/toc.htm

Ex. : fournisseurs, commandes, etc.
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MODE
D’EMPLOI

PURCHASING

FINANCIALS

SCM

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas
[financials/20a/oefbf/overview.html

ex : jeux de valeurs, journaux, factures,
etc.

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas
/supply-chain-
management/20a/oefsc/toc.htm

ex : Articles, Réceptions, etc.



https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/financials/20a/oefbf/overview.html
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/supply-chain-management/20a/oefsc/toc.htm
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/procurement/20a/oefbp/toc.htm
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La gestion des composants spécifiques : traitements de données

Communication et interaction dynamique avec I'ERP Cloud

» Lire, vérifier des données, * Invoce Tolerances
+ Invoice Tolerances List of Values
» créer ou modifier des transactions ou des éléments " Invsces

Apply prepayments to an invoice

de référentiel,

Calculate tax for the invoice

Cancel an invoice

» lancer des traitements standards et suivre leur Cancel an invoice line
avancem ent, Create an invoice
Delete an invoice

Generate distributions for the invoice

» lancer des rapports Bl Publisher et récupérer le
fichier de sortie ...

Get all invoices
Get an invoice
Update an invoice
Validate an invoice

+ Attachments

|l est possible d'interagir de maniere plus fine avec
les données de 'ERP. De nombreuses API (SOAP ou
REST) permettent de réaliser ces opérations.

+ Invoice Installments
+ Invoice Lines
+ Invoices Descriptive Flexfields

+ Invoices Global Descriptive Flexfields

(D) AUFO - 27 février 2020

+ Procurement Agents

+ Punchout Connections

= Purchase Orders
Close a purchase order
Communicate a purchase order
Get all purchase orders
Get one purchase order
Renumber imported purchase order
Submit a purchase order for approval

+ Lines

+ Purchase Requisitions

+ Purchasing News

+ Recent Requisitions

+ Requisition Product Details

+ Shopping Search

+ Supplier Eligibility

+ Supplier Negotiations

+ Supplier Qualification Question Responses

26



Les traitements de donnees : exemple d'application

Plateforme

Mass Additions
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Communication et interaction dynamique avec I'ERP Cloud
En savoir plus :

» REST API for Oracle Financials Cloud (20a)

ORACLE
CLOUD

» SOAP Web Services for Oracle Financials Cloud (20a)

» REST API for Oracle Procurement Cloud (20a)

» SOAP Web Services for Oracle Procurement Cloud (20a) m

» REST API for Oracle Supply Chain Management Cloud &
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https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/financials/20a/farfa/rest-endpoints.html
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/financials/20a/oeswf/toc.htm
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/procurement/20a/fapra/index.html
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/procurement/20a/oeswp/index.html
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/supply-chain-management/20a/fasrp/index.html
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La gestion des composants

» Gestion de I'approbation au niveau de 'en-téte ou

SpeC|f|queS . WOI‘kﬂOW des lignes de la transaction,
g s » Regles d'approbations via un ordre spécifique
La dgflnltlon des workflows dans ERP Cloud se s b e e siTeEn e gl o)
fait via le module « Approval Management »
(AMX). » Définition des approbateurs a solliciter via la
, o fonctionnalité « List Builders », qui peut se baser
Son moteur est puissant et permet de definir des sur -

regles simples ou complexes + la hiérarchie HR (basée sur les superviseurs,)

les fonctions (jobs),

les postes (positions),

les groupes d'approbations, selon la hiérarchie
PO

Les roles applicatifs
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Cartographie des composants speécifiques
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Avant I'implementation : Comment apprehender le traitement
des spécifiques dans un projet de migration vers ERP Cloud ?

Recensement Etude de retour au standard
Documentation « Utilisation d'une fonction /

= « Contexte état standard Implémentation
o=== «  Processus |LM | * Activation d'une * Portage ou refonte
) localisation * Implémentation d'ETL

Modification de processus l
Diagnostic d'usage

métier
Implémentation
Classification

Contournement
technologique Comité d'arbitrage

Recensement Diaanostic d'usage Etude de retour Arbitrage
des spécifiques g g Au standard g
«  Niveau d'intrusivité _ * Benéfices, R0,
%" - Fréquence d'usage élé » Codts,
- Criticité *  Deélais
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Méthodologie : Remettre les utilisateurs au centre H B

ENGAGER LES UTILISATEURS TOT

|ls doivent étre partie intégrante de I'équipe projet

<

Motivation
"Z\‘gr']"fa.“"" UNE CELLULE AMOA MULTI-DISCIPLINAIRE
es.lor'1 Les métiers de I'entreprise
Appropriation

Les processus dans et autour de I'ERP

Diminution de la L'ERP (les fonctionnalités standard)

résistance au
changement

P .c"m el CONDUIRE LE CHANGEMENT

Informer, communiquer, échanger, former

Prévenir les incompréhensions, anticiper
les points de résistance
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Projet interopérabilité
Le choix de la plateforme d'interopérabilité est un choix critique dans votre projet !

» Recensement des outils internes déja en usage

» Plateforme on-premise ou Paas ?

» Gestion des Web Services (technologies de développement)

» Gestion des flux de fichiers (protocoles sécurisés)

» Gestion d’'une BDD (paramétrage, transcodification, intégration
et gestion de référentiels, etc.)

» Fonctionnalités d'ordonnancement

» Fonctionnalités de supervision des échanges
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Q  QUESTIONS ?




Guillaume GICQUEL, Directeur ERP
Contacts T - 06 6 20 0 &

ggicquel@prerequis.com

Anthony ROGER, Manager ERP
Tél. : 06 40 20 07 50
aroger@prerequis.com

Xavier VLIEGHE, Manager ERP
Tel. : 06 29 96 11 05
xvlieghe@prerequis.com
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